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Mensagem

do Presidente Créditos

Bem-vindos

Destaques

Bem-viNndoS cricass | G4-7 | G4-19 | G4-28 | G4-31

sil. Ele tem como objetivo trazer aos publicos de relacionamento da or-
Medicamentos e é
Impactos Ambientais

Presenca no OL 6
Mercado G

Conformidade com | | |

ganizacao informacdes completas e transparentes sobre sua gestao,
desempenho, estratégias, compromissos e acdes ao longo do ano fiscal
compreendido entre 01/04/2016 e 31/03/2017.

Treinamento
e Educacao

Pelo nono ano consecutivo, o relatério segue as diretrizes propostas

pela Global Reporting Initiative (GRI), organizacao internacional que es- ,
Agua

tabelece um padréao de reporte de indicadores de sustentabilidade, boa

pratica reconhecida e adotada voluntariamente por milhares de empre-

sas em todo o mundo.

Efluentes e

Ao longo do documento, sdo abordados 0s principais aspectos opera- Leis e Regulamentos ReSIdUOS

cionais para a sustentabilidade ambiental, social e financeira da Daiichi

Sankyo Brasil. A fim de que as informacdes reportadas fossem as mais

relevantes para o desenvolvimento do negdécio em curto, médio e longo Sal’lde e Seguranga Qé‘ Combate é
: L ) SR\ "

prazo, a empresa realizou uma consulta com os principais publicos de dO Cllente % Corrupgao

relacionamento, no ano fiscal anterior, revalidada junto aos executivos

no processo de definicdo do conteddo do relatério, € que chegou aos

seguintes temas materiais:
O processo de selecao dos temas esta descrito de maneira mais detalhada no capitulo Sobre o Relatério, na pagina 43.

Para cada tema material, sdo reportados aqui indicadores da GRI, em sua versédo G4, geridos pela Daiichi Sankyo, que podem

ser localizados pela sigla “GRI-G4” ao longo do contetido e no capitulo indice GRI, na pagina 45.

Contato
Para enviar duvidas, sugestdes ou pedir mais informacdes sobre o relatorio,

fale conosco em responsabilidadesocial@dsbr.com.br

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Mensagem do Presidente crica-

A Daiichi Sankyo Brasil tem um compromisso claro e profundo com a
transparéncia no relacionamento com todos os seus publicos — sejam
eles internos ou externos. Por isso, temos muito orgulho de publicar
este Relatério de Sustentabilidade 2016/2017, em que apresentamos
as informacdes mais importantes do periodo para nosso negocio.
Aqui, serao abordados os diferentes aspectos de nossa gestao e atu-
acao que nos conduzem ao desenvolvimento sustentavel e a geracao
de valor no curto, médio e longo prazos, para continuar cumprindo a
missao de contribuir para a qualidade de vida das pessoas por meio
da criacao e do suprimento de medicamentos inovadores.

Durante o ultimo ano fiscal, mesmo em um cenario macroecondémico ad-
Verso, alcangcamos nossas metas e resultados esperados e seguimos pro-
movendo um processo intenso de evolucao de nossa gestao. Enquanto o
Brasil atravessa uma crise econdémica e politica, que levou a retracao do PIB
e da propria atividade industrial, nds focamos na melhoria de processos e
no planejamento interno, com particular atencao ao engajamento e cons-
cientizac&o sobre conduta ética e ao treinamento da equipe, garantindo um
crescimento sustentavel no periodo.

Do ponto de vista do planejamento interno, um importante passo foiamudan-
¢a de nosso Posicionamento Global. A partir de discussoes realizadas em
nossa matriz, no Japéo, o CEO anunciou uma nova diretriz voltada, cada vez
mais, aos medicamentos inovadores, principalmente na linha de oncologia.
Isso levou ao desenvolvimento de um novo plano de negdcios de cinco anos
(2016-2020) e a uma mudanga em nossa visao para 2025: "Ser uma empre-
sa farmacéutica global inovadora com vantagem competitiva em oncologia”.

Com essa mudanca, reforcamos nossa estratégia de desenvolvimento de
novos produtos, principalmente em novas especialidades médicas, e se-
guimos trabalhando com eficiéncia nas linhas terapéuticas e medicamentos
que ja estao no mercado, garantindo a melhoria da qualidade de vida de
milhares de pessoas. Em outras palavras, estamos pensando no futuro,
mas sem perder o foco no presente.

Essa nova Viséo torna ainda mais importante nossa preocupacao com a
qualidade médica e cientifica de nossas atividades. Em linha com a es-
tratégia global, reestruturamos em 2016 a Diretoria de Assuntos Médicos,
dando ainda mais relevancia a estrutura responsavel pela precisao técnica
de nossas atividades ao eleva-la para a hierarquia maxima da Companhia.
Ela atua tanto nas pesquisas de novos medicamentos quanto na divulgagéo
de informacdes cientificas, tendo um papel importante no relacionamento
da empresa com os pesquisadores e 0s médicos.

Também precisamos destacar a atuacao de nossa Forca de Vendas jun-
to aos profissionais da salde. Sao eles que percorrem 0O pais, visitando
diariamente consultdrios médicos, clinicas, hospitais e farmacias, levando
informacdes confiaveis sobre 0s nossos produtos. Por isso, investimos for-
temente em 2016/2017, com um novo e moderno sistema de suporte, novo
ciclo promocional e mudancas na Universidade Daiichi Sankyo (UDS), uma
plataforma online de ensino a distancia.

No ultimo ano, nossas areas de novos negdcios e de assuntos regu-

latorios também atuaram fortemente no desenvolvimento e aprova-
cao de novos medicamentos no pais. Com esses esforcos, conse-
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Mensagem do Presidente

guimos realizar o langamento, por meio de parcerias, de dois novos
produtos: o analgésico Daisan (cloridrato de tramadol + paracetamol)
e 0 antianginoso Dainitre (propatilnitrato). Ampliamos, assim, nos-
so portfdlio e garantimos a melhoria na qualidade de vida das pessoas.

Além da preocupacao com a inovagao, o ano de 2016/2017 foi marcado
por profundas discussdes internas sobre os temas Etica e Corrupcéo. Em
meio ao periodo turbulento vivido pelo Brasil, no qual esses temas sao
uma preocupacao de toda a sociedade, n6s debatemos maneiras de for-
talecer, ainda mais, 0s nossos controles internos € a area de Compliance.

Como resultado, relangamos nosso Cédigo de Conduta Etica, apontan-
do os principios éticos e morais que guiam as agdes de nossos cola-
boradores, e lancamos a Politica Anticorrupcao, abordando os maiores
riscos e as principais medidas para prevenir a corrupgao dentro da em-
presa. Todos o0s colaboradores passaram por treinamentos referentes
aos dois temas citados anteriormente. Também demos inicio ao Progra-
ma de Integridade, que pretende, ao longo dos proximos anos, engajar
cada vez mais os colaboradores nesses topicos.

O foco no combate a corrupcao reforca, também, nossa adesao ao
Pacto Global, do qual somos signatarios desde 2010. Por meio desse
COMPromisso, mostramos que temos consciéncia de nosso papel como
promotores do desenvolvimento sustentavel.

Além dos treinamentos em Etica, treinamos nossos colaboradores em
diversos outros temas, como Qualidade, Lideranca, Meio Ambiente, Se-
gurancga e geramos oportunidades para o autoconhecimento. Ao todo,
foram 22.928 horas de treinamento, demonstrando nosso reconheci-

mento de que o fortalecimento de nosso time e a valorizagao dos cola-
boradores sao o principal caminho para garantirmos nosso crescimento
sustentavel. O recebimento do prémio Great Place To Work® (GPTW)
Barueri e Regido 2016 € um reconhecimento desse esforco.

O ano de 2016/2017 também foi focado no aprimoramento de Nnossos
processos produtivos, particularmente de nossa Gestao Ambiental.
Conseguimos reduzir substancialmente o consumo de energia e de
agua, a emisséo de CO, e a geragéo de residuos. Respaldando a ex-
celéncia nessa gestdao, conquistamos a manutencao da certificacéo
ISO 14001, recebendo a nota maxima no processo de auditoria, subin-
do para o nivel 5.

A partir de todos esses esforcos de reflexdo, planejamento e ordenamen-
to interno, fortalecemos a Daiichi Sankyo Brasil e nos preparamos para a
continuidade de nosso crescimento no longo prazo. Dessa forma, acredi-
tamos garantir aos pacientes o0 acesso continuo e crescente aos N0ssos
medicamentos, melhorando a qualidade de vida da populagao, e aos nos-
sos colaboradores, fornecedores e parceiros, um negocio sustentavel que
compartilhe com todos seu desenvolvimento e geracéo de valor.

Boa leitura,
Eloi Bosio

Presidente
Daiichi Sankyo Brasil

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Novo Posicionamento Global
da organizacao, com a mudanca

8@ Nova estrutura Crescimento de

da Diretoria de Assuntos ﬁ 1 7 O/o
. ~ , Médicos, com o obijetivo
de sua visao ate 2025. t>8 de garantir a precisdo cientifica

das atividades da Companhia. nas vendas,
ampliando o acesso

da populacao

Relancamento do Cédigo de Conduta Etica

e langamento da Politica Anticorrupgao e . a medicamentos
do Programa de Integridade, Empresa reconhecida como uma das que melhoram
com o objetivo de reforcar “Melhores Empresas para Trabalhar”,  —

a c u It u ra ét i C a segundo a pesquisa do Great Place To Work® (GPTW) Barueri e Regidao 2016.

e engajar os colaboradores.

@ Reducao de

Langamento de gg:ﬁ) no consumo de,energia,
Cpmedicamentos. 2 D ETETID D TS

27(%) na geracao de residuos.

22.928 horas

de treinamento aplicadas
em todos os niveis da organizacao.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Missao, Visao e Valores crics-ss

Missao

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas ao redor
do mundo por meio da criagcado e do suprimento de medicamentos ino-

Visao - 2025

vadores que atendem diversas necessidades médicas.

Valores e Compromissos

Inovacao

E a nossa esséncia, assim como uma exigéncia fundamental na busca pela
criacdo de medicamentos inovadores que se destaguem mundialmente.
Cada colaborador da Daiichi Sankyo compartilha desse espirito de inovagéo.

Compromissos:

1. Criar medicamentos inovadores que mudem o padrao de tratamento:
as melhores praticas de tratamento aplicadas universalmente na ciéncia
medica de hoje;

2. Ter perspectiva global e respeitar os valores regionais;

3. Promover curiosidade intelectual e visédo estratégica.

Integridade

E a nossa forca e parte fundamental de nosso caréater. Sempre trabalha-
MOS para que nossas atividades sejam desempenhadas de forma correta
e transparente, a fim de melhorar a saude e o bem-estar dos pacientes.

Compromissos:
4. Proporcionar informagdes médicas da mais alta qualidade;
5. Fornecer constantemente produtos farmacéuticos da mais

alta qualidade;
6. Ser um parceiro ético, respeitavel e confiavel.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatorio de Sustentabilidade 2016/2017

Ser uma empresa farmacéutica global inovadora com vantagem competitiva
em oncologia.

Responsabilidade

E a nossa cultura. Abracamos com entusiasmo as nossas responsabi-
lidades e honramos Nnossos compromissos com todos aqueles que de-
pendem de nos para que possamos oferecer medicamentos inovadores
para pacientes de todo o0 mundo.

Compromissos:

7. Estar comprometido em atingir os nossos obijetivos;
8. Agir profissionalmente, respeitar o proximo e ter espirito de equipe.

11
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Destaques

1o

Quem Somos

A Daiichi Sankyo é uma empresa farmacéutica global, com origem no
Japao. A organizacao iniciou suas atividades em 2005, fruto da uniao
de duas grandes farmacéuticas japonesas, com mais de cem anos de
histéria: Daiichi e Sankyo.

Hoje, a empresa possui mais de 10.000 colaboradores em 20 paises
ao redor do mundo, dedicados a criacéo e fornecimento de produtos
farmacéuticos para suprir diversas necessidades médicas.

Em 2006, a Daiichi Sankyo foi consolidada no Brasil e, desde entao,
mantém uma linha de produtos voltados a especialidades como car-
diologia, psiquiatria, neurologia, gastroenterologia, ortopedia e dor, co-
mercializados em todas as regides do pais e também exportados para
outros paises da América Latina.

Significado

A Daiichi Sankyo surgiu a partir da fusao

Daiichi-Sankyo de duas farmacéuticas japonesas. O nome
Daiichi significa “primeiro”.

Ja Sankyo vem de san (trés, em japonés) e kyo (trabalhando juntos),

se referindo ao fato da empresa ter sido fundada por trés amigos.

Missao, Visao
e Valores

IndUstria

Perfil At
Farmaceéutica

Governanca  Metas

Produtos crica-4

A inovacao é parte essencial dos valores da Daiichi Sankyo. Seus co-
laboradores estao empenhados em desenvolver medicamentos que
tragam a esperanca de uma vida saudavel aos pacientes, com melhor
qualidade de vida.

Os principais produtos da Daiichi Sankyo Brasil séo:

O

Cardiologia

e Benicar® (olmesartana medoxomila)
e Benicar HCT® (olmesartana medoxomila
+ hidroclorotiazida)
e BenicarAnlo® (olmesartana medoxomila + anlodipino)
e [Effient® (cloridrato de prasugrel)
e Dainitre (propatilnitrato)

Psiquiatria e Neurologia

e Scitalax (oxalato de escitalopram)

Colaboradores

. . Sobre o indice
Ambiente  Sociedade Relatorio GRI
Gastroentorologia

e [actulona® (lactulose)
e Ezobloc (esomeprazol magnésico)

Ortopedia e Dor

e [ oxonin® (loxoprofeno sddico)

e Hirudoid® (polissulfato de mucopolissacarideo)
e FEuflexxa® (hialuronato de s6dio)

e Daisan (cloridrato de tramadol + paracetamol)

Novos Produtos

Em 2016, o departamento de Novos Negdcios foi res-
ponsavel por firmar duas parcerias que levaram ao lan-
camento de dois medicamentos. Ambos foram aprova-
dos com base na legislacao referente aos medicamentos
clones, que entrou em vigor em 2015. Sao eles:

Daisan: lancado em parceria com o Aché, faz parte da
linha de dor.

Dainitre: lancado em parceria com a FMQ, fortalece a
linha de cardiologia.

Créditos
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Presenca no Mercado crica-5|c4-6| a-8| G4-9 Onde a Daiichi Sankyo Brasil atua
A Daiichi Sankyo Brasil produz aproximadamente 15 milhdes de unida-
des de cartuchos de medicamentos para atender ao mercado nacional
e internacional. Eles sdo amplamente utilizados por médicos e pacien-
tes, em clinicas, consultérios e hospitais publicos e privados.
A empresa conta com uma matriz, localizada em Sao Paulo, e uma fa- P rOd u gao d e
brica, em Barueri (SP), que produz os medicamentos Benicar®, Benicar . —~
HCT®, BenicarAnlo®, Loxonin® e Hirudoid®. Além desses, a empre- 1 5 m I I h oes
sa comercializa os produtos importados Lactulona®, Effient®, Euflexxa, .

. . : . . de cartuchos de medicamentos
Ezobloc® e Scitalax e, por meio de parcerias locais, os produtos Daisan r\
e Dainitre. |t

A promocao dos medicamentos no Brasil é realizada pela Forca de Ven-
das, e sua comercializacao ¢ feita por distribuidores e redes farmacéuti-

cas em todos os estados brasileiros. Expo rta(;éio para

Y 4
Hoje, 23% de toda a producao realizada no Brasil € exportada, sendo co- 1 7 pa I ses

mercializada em 17 paises da América Latina. No ano fiscal de 2016/2017,

a Daiichi Sankyo Brasil realizou exportacdes diretas para o México, Pa- da America Latina b )

, . L ) E Matriz:
nama, Argentina, Peru, Venezuela, Guatemala e Chile. Ja os paises que 3 S3o Paulo
receberam apenas exportacdes indiretas, realizadas por empresas licen- . bais-sode
ciadas, foram Colémbia, Equador, Costa Rica, Bolivia, Paraguai, Uruguai, Fabrica:
Republica Dominicana, El Salvador, Honduras e Nicaragua. . Exportagdo direta ———| Barueri-SP

Apenas exportacao indireta
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Desempenho Econémico

O ano de 2016 foi marcado pela continuidade da crise econémica e politica
no Brasil, com uma queda de 3,6% do PIB. A industria farmacéutica nao
passou ilesa pelo cenario nacional, mas, por lidar com produtos de pri-
meira necessidade da populacao, € menos afetada que os outros setores.
Em 2016, ela apresentou crescimento de 13% em valores, segundo dados
da empresa americana IMS Health, o que representou uma diminuicao do
crescimento frente ao que tinha sido registrado em anos anteriores.

Apesar desse cenario, a Daiichi Sankyo Brasil conseguiu superar as dificul-
dades impostas pelo cenario nacional e atingir suas metas de vendas para
0 ano, com um crescimento de 17%, segundo o IMS.

A empresa manteve o rigoroso controle dos custos e das despesas opera-
cionais, permitindo a continuidade dos solidos investimentos no desenvol-
vimento de novos produtos assim como na expansao de suas atividades.
A lucratividade, entretanto, foi impactada pela variagcdo cambial sobre as
matérias-primas importadas e teve um recuo de 8% sobre 0 ano anterior.

Os principais produtos responsaveis pela boa performance da empresa foram
os medicamentos da familia Benicar® (que mantiveram seu desempenho co-
mercial mesmo apos a entrada de genéricos no mercado), Loxonin e Euflexxa.

Outro diferencial que favoreceu o crescimento sustentavel da Daiichi Sankyo
Brasil em um contexto de recessao nacional foram as exportacoes para a
América Latina. Em 2016, a exportacao foi impactada pelo fraco desem-
penho econdmico de alguns paises da América Latina, como a Venezuela,
0 que foi atenuado pelo aumento das vendas para outras regides, como
México e América Central.
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Indicadores Economicos

Receita Operacional Bruta (em milhées):

-
]
=
=
—

2015/2016

2016/2017

Receita Operacional Liquida (em milhées):

2015/2016  2016/2017

l Divisao da Receita I

76,90/0 Operacional Liquida 23,10/0

Brasil Exportacao

Colaboradores

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Estrutura cerica-a4

A Governanca Corporativa da Daiichi Sankyo Brasil reflete uma postura transparente e ética no relacionamento com todos os seus publicos, com o
objetivo de promover a sustentacao do negdcio e geracao de valor em longo prazo.

A estrutura de governanca da empresa € formada pelo Conselho de Administracao, 0 mais alto 6rgao da organizagéo, e pelo Comité Executivo. O Presi-
dente € o profissional que representa a empresa legalmente e faz parte, tanto do Conselho, quanto do Comité.

Além do Presidente, o Conselho de Administracao € formado por mais dois colaboradores da organizacao, que ocupam posicao executiva no Japéo.

Ja o Comité Executivo € composto pelo Presidente e seis diretores, organizados conforme o organograma:

| G4-38 | G4-39

Destaques

Missao, Visao IndUstria
e Valores

Perfl Governanca Metas A Colaboradores
Farmaceéutica

Sobre o indice

Ambiente  Sociedade Relatorio GRI

Créditos

Além do Comité Executivo, a empresa tem um modelo de governan-
ca estruturado em comités, responsaveis pela definicdo da estratégia

e a deliberacédo de acdes, com 0 objetivo de garantir seu bom funcio-

namento e desempenho, alinhados as melhores praticas empresariais.
Sao eles: Comité de Novos Negocios, Comité LRR (Launch Readiness

Review), Comité Trabalhista, Comité S&OP, Comité de Gestéo de Crise

Presidente

Diretoria
Financeira

Diretoria de
Assuntos
Regulatoérios -
LATAM

Diretoria de
Assuntos
Médicos

Y2

Diretoria de
Recursos
Humanos

Diretoria de Diretoria de
Operacoes Marketing
Industriais e Vendas

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017

e Comité de Conduta Etica.

@ Novo Posicionamento Global

No dia 31 de marco de 2016, o CEO da Daiichi Sankyo anun-
ciou mudangas no Posicionamento Global da organizagao.

Apos a venda de sua participacao na farmacéutica indiana
de genéricos Ranbaxy a Sun Pharma, a organizagao deci-
diu se afastar do modelo hibrido e se focar nos negdcios
inovadores. A partir disso, foi elaborado um Plano de Ne-
gocios de cinco anos e uma nova Visao, propondo que até
2025 o grupo Daiichi Sankyo devera ”"ser uma empresa

farmacéutica global inovadora com vantagem compe-

titiva em oncologia”.

Para atingir esse objetivo, sera necessaria uma transformagéo
cultural intensa e planejada na estrutura de negdécios, com
foco no desenvolvimento de novas linhas de medicamentos,
sem deixar de lado as atuais linhas e produtos da empresa.
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Gestao proxima e dialogo aberto ariea-ae

A empresa busca manter e reforcar uma cultura de alinhamento de todos
0s colaboradores com sua estratégia, objetivo, governanca e principios.
Nesse sentido, os colaboradores Daiichi Sankyo Brasil possuem alguns
canais de contato com a alta direcéo da organizacéo. Séo eles:

8 Grupo DOAR (Disseminadores de Objetivos e Ana-

,dl lises de Resultados): encontro dos lideres de diversas

8 8 areas com o Presidente e a alta geréncia, com o intuito de

analisar e compartilhar os resultados, estratégias e objeti-

vos da Daiichi Sankyo Brasil e, ao mesmo tempo, coletar
comentarios e sugestoes.

Dialogo com o Presidente: uma vez por semestre, o Pre-
sidente e os gestores do Comité Executivo apresentam a
todos os colaboradores os resultados da empresa, com o
objetivo de garantir a transparéncia da gestao.

Café com o Presidente: realizado duas vezes por ano, o
evento tem a finalidade de aproximar os colaboradores do
Presidente. A cada encontro s&o convidados 15 colabora-
dores para uma conversa sobre tematicas diversas como
o dia a dia e a estratégia da empresa.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Ftica e Transparéncia

A Daiichi Sankyo Brasil conduz seus negocios de forma ética e socialmente responsavel, sempre atenta a transparéncia de suas acoes e a re-
alizacao de suas obrigacdes legais. Durante o ano fiscal 2016/2017, a organizacao teve como um de seus focos fortalecer ainda mais os temas
Compliance, Etica e Combate a Corrupcéo entre seus colaboradores.

O principal érgdo a deliberar sobre esses topicos é o Comité de Conduta Etica, composto por trés membros do Comité Executivo: Presidéncia,
Diretoria de RH e Diretoria Financeira. E sua responsabilidade analisar e julgar as denutincias e os relatos de comportamentos suspeitos, feitos
por meio dos canais oficiais de comunicacao, € promover iniciativas de conscientizacao e engajamento do publico interno sobre o tema, para
que cada um seja multiplicador de uma cultura ética, justa e responsavel.

Caddigo de Conduta
GRI G4-56

Em setembro de 2016, a Daiichi Sankyo Brasil relancou seu Codigo de Conduta Etica, uma formalizagdo dos principios éticos e morais que guiam
a tomada de decisdes e acdes por parte dos colaboradores.

O Cédigo de Conduta Etica é entregue no dia da admisséo a cada um dos novos colaboradores, que se comprometem a seguir os principios,
normas e padroes de comportamento estabelecidos no documento. Ele também é divulgado aos colaboradores que ja fazem parte da empresa
e fica disponivel eletronicamente, para que seja utilizado como fonte de consulta e de referéncia quanto aos temas abordados.

O documento segue os principios do Codigo de Conduta Global e os Principios de Conduta Individual da empresa. Entre os assuntos abordados
estdo o cumprimento da legislacao, o respeito a diversidade, a prevencao ao conflito de interesses e a promogao de boas praticas no relacio-
namento com 0s colegas, o patrimbnio da empresa, os fornecedores, 0 governo e 0s pacientes, entre muitos outros publicos com os quais 0s
representantes do negdcio interagem em sua rotina.

E de responsabilidade da &rea de Compliance, junto ao Comité de Conduta Etica e o Comité Executivo, o monitoramento da aplicacédo do Codigo de
Conduta Etica. A falta de ades&o a qualquer diretriz do Cédigo é encaminhada para o Comité de Conduta Etica, que analisa o caso e aplica as sancdes
disciplinares previstas em lei, que podem variar de adverténcia verbal até a demissao do colaborador por justa causa.

Créditos

« 5
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Canais de Comunicacao
GRI G4-58

Conflito de Interesses
GRI G4-41

ApOs o relangamento do Codigo, 100% dos colaboradores passa-

O Codigo de Conduta Etica da Daiichi Sankyo Brasil aponta as principais ram por um treinamento presencial sobre o tema, contemplando os O Cdédigo de Conduta Etica da Daiichi Sankyo Brasil estabelece
situacdes em que podem ocorrer conflitos de interesse e descreve qual ) o o o ) o 20
deve ser o direcionamento de cada uma delas. Sio elas: diferentes publicos do escritério administrativo, da fabrica e a Forca que todos os colaboradores devem relatar praticas que contra-

de Vendas. riem o proposto no documento. Para isso, eles contam com 0s
seguintes canais de comunicagao:

A lideranca da empresa também passou por palestras para conscienti- Contato Direto: o colaborador pode contatar seu Supe-

Atividades Brindes e zacao e engajamento sobre dilemas éticos como corrupcao e assedio o : : : -
paralelas presentes rior imediato a fim de reportar situacoes que devam ser
moral e sexual. : . .
analisadas pela area de Compliance.
ico Além disso, em setembro de 2016, houve o lancamento do Codigo de . . o :
ng:é%%i?() Vark Global. d vid | Qd d Canal Confidencial: as denuncias podem ser realizadas
arketin obal, desenvolvido pela matriz com diretrizes para nortear : : :
Familiares 3 g o _ P . o |o ) de maneira confidencial pelo telefone 0800-741-0023 ou
as acoOes das subsidiarias na interacdo com os profissionais da saude. : : : o
de colaboradores _ ) o pelo site www.canalconfidencial.com.br/daiichisankyo.
E em marco de 2017, entrou em vigor a nova versao do Codigo de : - - : :
Eventos e o . _ As informagoes sao recebidas por uma empresa inde-
hospitalidade Conduta da Interfarma — revisdo 2016, que trata com maior profundi-

B R o . R pendente e transmitidas diretamente a Presidéncia e a
dade sobre as relacdes entre industria, médicos e demais profissionais

] area de Compliance, que convocam o Comité de Con-
da saude.

duta Etica para investigar o relato.

Amostra gratis e
produtos para teste

Relacionamento afetivo

entre colaboradores . ) ) .
Com base nesses dois novos documentos, foi atualizado o Guia de

Diretrizes e Praticas Promocionais, que orienta todas as areas de ne-
Ao ser admitido, todo colaborador deve informar & organizagéo caso exista gocios e de interagdo com os profissionais da saude. Todos passaram

E-mail da area de Compliance: em caso de duvi-
da, os colaboradores também podem utilizar o e-mail
compliance@dsbr.com.br
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Combate a Corrupcao
GRI G4-S04

Além do novo Cédigo de Conduta Etica, a Daiichi Sankyo Brasil também elaborou no ano de 2016 uma nova Politica Anticorrupgao
e um novo Programa de Integridade, a ser implementado ao longo do ano fiscal 2017/2018. Ambos reforcam o atendimento da em-
presa a Lei n° 12.846/2013, também conhecida como Lei Anticorrupcao ou Lei da Empresa Limpa, que entrou em vigor em 2014.

A Politica foi aprovada em dezembro de 2016 e estabelece diretrizes Anticorrupcéo no &mbito da empresa, esclarecendo conceitos
ligados ao topico, apontando areas que representam maiores riscos, apresentando medidas para prevenir a corrupcao e defender
a integridade e instruindo sobre como reportar violagdes dessas condutas. Até marco de 2017, 100% dos colaboradores passaram
por treinamentos presenciais sobre o tema.

Ja o Programa de Integridade foi criado com base na Politica Anticorrupcao e no Cédigo de Conduta Etica. Ele define um plano robusto de
comunicacgao e engajamento dos colaboradores com base em cinco pilares, cuja execucao sera de responsabilidade da area de Compliance:

Programa de Integridade
Daiichi Sankyo Brasil

Q

& R
2 O)\

Monitoramento
Comunicacao e Auditoria

Cédigo de Conduta
Etica, Politicas e
Legislacoes Aplicaveis

Suporte da Alta
Administracao

Treinamento e Canal de Denuncias
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Compromissos
GRI G4-15

O foco continuo na ética e no combate a corrupcao estao refletidos nos compromissos
dos quais a organizacao € signataria:

e Desde 2010, a empresa € signataria do Pacto Global, uma iniciativa da Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU) que visa mobilizar a comunidade empresarial para
adotar principios que refletem valores fundamentais nas areas de direitos humanos,
relacdes de trabalho, meio ambiente e combate a corrupcao.

e Por ser membro da Associacéo da Industria Farmacéutica de Pesquisa (Interfarma),
a Daiichi Sankyo Brasil segue o Cddigo de Conduta da Interfarma, um documento
que rege a pratica diaria da industria farmacéutica. Esse documento passou por
uma revisao durante os anos de 2015 e 2016, sendo relangado em margo de 2017.
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Relacionamento com Fornecedores
GRI G4-12

A Daiichi Sankyo Brasil mantém um foco continuo na conduta ética dos
fornecedores que se relacionam com a empresa, buscando garantir a
extensao de seus valores, principios e compromissos sobre o tema a sua
cadeia. Por isso, prioriza fornecedores locais, selecionados de acordo
com sua qualidade técnica, valores e responsabilidade social e ambiental.

Hoje, a empresa conta com 8.430 fornecedores, sendo 3.942 de servi-
cos. Ao longo do ano fiscal 2016/2017, foram gastos R$ 134,4 milhdes
com esses fornecedores.

Fornecedores por tipo

M Servigos M Material de embalagem Ativo fixo
Autbnomo B Material de consumo [ Material de laboratério
M Outros B Material de marketing

B Matéria-prima B Material de manutencéao

O principal mecanismo para garantir que os fornecedores e presta-
dores de servicos sigam as diretrizes e praticas comerciais e legais
exigidas pela Daiichi Sankyo Brasil € o contrato. Apds a reformulacéao
de seu Coédigo de Conduta Etica, a organizagdo adaptou uma nova
clausula descrevendo seu compromisso com a conduta ética e anti-
corrupcao, apontando os principais pontos do Codigo que impactam
o fornecedor e exigindo seu prévio conhecimento dessas obrigacdes.

A contratada também precisa mostrar ciéncia do compromisso da or-
ganizacao com o Pacto Global, reconhecendo seu comprometimento
com a defesa da cidadania e 0s principios propostos no documento
(descritos na pagina 20).

A empresa
conta com

8.430

fornecedores

©-+0©

As alteracdes nas clausulas do documento aconteceram no segundo se-
mestre de 2016. Desde entao, ele € apresentado a todo novo fornecedor,
assim como aos antigos no momento da renovacao do contrato. A orga-
nizag&o acredita que, além de garantir a ciéncia das praticas que nao sao
aceitas pela Daiichi Sankyo Brasil, 0 documento tambéem funciona como
uma forma de apresentar as melhores praticas do mercado, ajudando a
conscientizar sua cadeia produtiva.

Além das clausulas adicionadas ao contrato, a empresa também atua

avaliando as informagdes cadastrais de todos os fornecedores, em busca
de possiveis riscos de corrupcao.
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Metas 2016

Status do
compromisso

Compromissos assumidos em 2016 O que foi feito

Ampliar o portfélio de produtos por meio de parcerias, licengas, extensao de linhas e aquisicao de novos produtos. A empresa lancou dois produtos por meio de parcerias.
Criar e implementar um Programa de Integridade. O Programa de Integridade foi desenvolvido ao longo de 2016 e passou a ser aplicado em 2017.
Disseminar os Dez Principios do Pacto Global das Nacoes Unidas. A organizagao focou nos principios de Meio Ambiente e de Combate a Corrupgao.
Elaborar um programa de desenvolvimento e aprimoramento de competéncias das liderancas da organizacao. As liderancas passaram por uma série de treinamentos, como pode ser visto na pagina 33.
Reciclagem: manter ou reduzir a 0,2357 (kg) residuo/ mil unidades produzidas. A empresa reduziu sua geracao de residuos para 0,2028 (kg)/ mil unidades produzidas.

Apesar dos esforcos para reduzir os residuos gerados no processo produtivo,

i 2 : i 716 (ki f il uni idas.
Incineracao/coprocessamento: manter ou reduzir a 0,0716 (kg) residuo/ mil unidades produzidas o valor chegou a 0,0787 (kg) residuo/ mil unidades produzidas.

Agua: manter ou reduzir a 0,0531 m3/ mil unidades produzidas. A empresa reduziu seu consumo de agua para 0,0412 m3/ mil unidades produzidas.

Energia: reduzir ou manter a 0,0291 MWh/ mil unidades produzidas. A empresa reduziu seu consumo de energia para 0,0265 MWh/ mil unidades produzidas.

Metas 2017

Compromissos assumidos em 2017

Ampliar o portfélio de produtos por meio de parcerias, licencas, ampliacao da distribuicao e aquisicao de novos produtos.

Dar continuidade ao plano de desenvolvimento da Lideranga para apoia-la na gestao das equipes (Lider Coach e Mentoring).

Pacto Global
Apoiar uma abordagem preventiva Agua: manter o consumo abaixo de 0,0467 m&/ mil unidades produzidas.
aos desafios ambientais Energia: manter o consumo abaixo de 0,0269 MWh / mil unidades produzidas.
Combater a Corrupcao Implementar o plano de treinamento para o ano de 2017 por meio do Programa de Integridade.
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Agéncias Reguladoras GRI G4-PR2 | G4-PR4 | G4-PR9

A Daiichi Sankyo Brasil considera fundamental manter um sistema de
garantia da qualidade, eficacia e seguranca de seus produtos, de acor-
do com a legislacéo e os regulamentos dos paises onde atua. Por isso,
a avaliacao criteriosa das regulamentacdes e o0 planejamento técnico de
como melhor atendé-las sao fundamentais para a estratégia de cresci-
mento da organizacdao na América Latina.

O Registro de 2 novos

medicamentos na Colombia.

Um dos desafios da empresa é a diversidade de regulamentacdes en-
tre 0s diversos paises para 0 qual exporta, cada qual exigindo normas
técnicas diferentes para a aprovacao de novos medicamentos. De forma
a lidar com essa diversidade, a Daiichi Sankyo conta com consultores
locais em alguns paises, que dao suporte a submissao de novos medi-
camentos seguindo a legislacao local. Em outros paises, a organizacéo
atua por meio de empresas parceiras.

Em 2016, esses esforcos levaram a aprovacao, pela primeira vez, do
registro de dois novos medicamentos na Colémbia.

No Brasil, o relacionamento da Daiichi Sankyo se da com a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). Em 2016, a agéncia foi acei-
ta como membro da International Conference on Harmonisation of Te-

chnical Requirements for Registration of Pharmaceuticals for Human
Use — ICH (Conferéncia Internacional sobre a Harmonizagdao dos Re-
quisitos Técnicos para o Registro de Produtos Farmacéuticos para Uso
Humano, em inglés), uma organizacao que reune as principais agén-
cias reguladoras do mundo em busca de criar guias técnicos comuns.
A tendéncia € que a Anvisa passe a harmonizar suas normas com as
principais agéncias internacionais, o0 que traz ganho para as empresas
brasileiras. A Daiichi Sankyo ja segue esses guias em outros paises.

Uma auditoria de qualidade, realizada em 2016 por uma consultoria es-
pecializada, verificou que a fabrica da Daiichi Sankyo Brasil, em Barueri,
ja adere as normas propostas pelas principais autoridades internacio-
nais, como a americana (FDA) e a europeia (EMA).

Esse resultado é reflexo da qualidade operacional da empresa, que se-
gue as mais rigorosas praticas de fabricacao globais e esta preparada
para avan¢os na regulamentagao, em busca de uma maior padroniza-
¢ao internacional.

Como consequéncia de seu comprometimento com as legislagoes lo-
cais, no ultimo ano fiscal, a organizacdo nao sofreu nenhuma multa por
nao conformidade com leis e regulamentos relativos as informacoes,
rotulagem, uso e fornecimento de seus produtos e nem referentes ao
impacto dos produtos na saude e seguranca dos pacientes.
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A Daiichi Sankyo Brasil submete sua atuacao as regras das

agéncias reguladoras dos paises em que atua, tais como:

Brasil

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)

Colombia

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos
y Alimentos (INVIMA)

Meéxico
Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos
Sanitarios (COFEPRIS)
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Industria Farmaceéutica
Legislacao Brasileira Participacao em ASSOCIaCOES criaa-16
No ano de 2016, algumas alteracdes na legislacao brasileira e em normas A Daiichi Sankyo participa ativamente da discussao e proposicao de politicas
da Anvisa afetaram as operacdes da Daiichi Sankyo no pais. Sao elas: publicas que contribuam para o desenvolvimento do setor farmacéutico.
e Em abril de 2016, a Anvisa publicou uma Resolugcdo modificando
0S requisitos para a realizacao de alteracbes pos-registro de
medicamentos sintéticos (RDC 73/2016), que sao aquelas realizadas
apds 0 medicamento ser lancado no mercado. A principal mudanca
€ uma maior responsabilizacdo das empresas, exigindo mais rigor na Com esse objetivo, a empresa faz parte da Interfarma, associacéo que A Da“? hi. Sankyo Bras.,il ficou em 1° lugar
no Prémio TOP Credinfar, que reconhe-
apresentag@o de analises de risco e andlises criticas para sustentar as representa empresas e pesquisadores nacionais ou estrangeiros res- ce as indUstrias farmacéuticas que mais
mudancas propostas. ponsaveis por promover o desenvolvimento da industria de pesquisa participaram e contribuiram com a As-
cientifica e tecnoldgica no Brasil, em especial para a producéo de insu- sociacd@o dos Profissionais de Crédito e
e AAgénciatambém revisou a norma de Transferéncia de Titularidade (TT) mos farmacéuticos, matérias-primas, medicamentos e correlatos. Cobranca das Indstrias Farmageuticas
do registro de medicamentos. A TT € um procedimento administrativo e Afins (Cridlnfar), por~ melo d.a Presen_
¢a em reunioes, sugestoes, assiduidade e
para a mudanga do titular do registro de um produto em que néo é Uma das principais atividades da Associacdo € estabelecer um canal fornecimento de informagdes.
necessario apresentar novamente todas as provas que asseguram sua constante de comunicacao entre a sociedade, setor farmacéutico e go-
qualidade, eficacia e seguranca. A partir das alteracdes, as peticoes vernos federal, estaduais e municipais. A Daiichi Sankyo participa de 11
de TT deverao ser concomitantemente protocoladas pelas empresas comissoOes da Interfarma, com o intuito de discutir questdes do setor.
sucessora e sucedida, no prazo de até 180 dias.
e Em dezembro de 2016, foi publicada a Lei n° 13411, que altera os
prazos maximos da Anvisa para a emissao de seu parecer final e institui
penalidades caso nao sejam cumpridos. Os novos prazos sao de 120
dias para a aprovacao do registro de medicamentos prioritarios e 365 A empresa tambéem mantém parceria com o Sindusfarma, o Sindicato da
dias para medicamentos ordinarios. As mudancas devem trazer maior IndUstria Farmacéutica, que tem como papel defender as causas dessa
previsibilidade para a aprovacao de novos produtos e para 0s negocios industria no Estado de Sao Paulo, prestando servigos aos seus associados.

da Daiichi Sankyo Brasil.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatorio de Sustentabilidade 2016/2017




)
I

Industria Farmacéutica

Relacionamento com os Profissionais da Saude

A Daiichi Sankyo Brasil reconhece a importancia de disseminar informa-
coes cientificamente comprovadas sobre seus produtos para os profis-
sionais da saude, que sao aqueles habilitados a prescrever ou dispensar
medicamentos, incluindo médicos, dentistas e farmacéuticos.

Assim, ao apresentar seus produtos aos profissionais da saude, a em-
presa cumpre um importante papel de disseminar conhecimento a clas-
se médica. Por isso, promove o Programa de Educacéao Médica Continu-
ada, levando conhecimento sobre doencas, medicamentos inovadores
e tratamentos diferenciados até esses profissionais. Os trés pilares que
norteiam esse relacionamento sao:

e Ampliacao da divulgacao dos medicamentos da Daiichi Sankyo;

e Ampliacao do conhecimento institucional da Daiichi Sankyo;

¢ Ampliacao dos relacionamentos e compartilhamento de informacoes
cientificas aos profissionais da saude.

O Guia de Diretrizes e Praticas Promocionais — criado a partir do Codigo
de Marketing Global e do Codigo de Conduta da Interfarma - revisao 2016
— estabelece os principios € as diretrizes que devem ser seguidos pelos
colaboradores que interagem com profissionais da saude, instituicoes me-
dicas e organizacdes de pacientes. Esse relacionamento deve ser conduzi-
do de maneira ética, responsavel e integra, priorizando sempre o0 interesse
em levar aos pacientes os tratamentos mais seguros e eficientes.

Os representantes da empresa se comprometem em firmar relacdes
isentas de direcionamento, garantindo autonomia ao profissional na
prescricao dos medicamentos.

Diretoria de Assuntos Médicos

Durante o ano fiscal 2016/2017 foi reestruturada a Diretoria de Assuntos Me-
dicos, com 0 objetivo de assegurar a acuracia e qualidade técnico-cientifica
das atividades organizacionais junto ao publico externo (médicos e de-
mais profissionais da saude) e interno (marketing, comercial, novos nego-
cios e regulatorio).

A mudanca segue uma estratégia global da Daiichi Sankyo, fortalecendo
sua imagem como uma empresa de referéncia junto a comunidade cientifi-
ca e médica. As atividades da diretoria compreendem trés departamentos:

Informacoes Médicas: garante que as informagdes for-
necidas aos médicos em materiais promocionais ou em
resposta a pedidos de informacao sejam cientificamente
acuradas, com referéncias bibliograficas claras e seguin-
do as normas brasileiras. Tambéem contribui com a area de
Novos Negocios na validagao cientifica de novos produtos
e medicamentos. Em 2016, atendeu mais de 1.500 solici-
tacOes por informacgdes cientificas, realizou cerca de 100
avaliacoes de materiais promocionais e avaliou 42 novas
oportunidades de negdcio.
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Assuntos Médicos e Consultores Cientificos
(MSL - Medical Scientific Liaison): mestres e doutores
compdem o time de consultores e gerentes medicos que
atuam no relacionamento com pesquisadores, professo-
res e outros lideres de opiniao na area médica, discutindo
e compartilhando atualizagcdes cientificas e terapéuticas de
forma reativa. Possuem profundo conhecimento sobre as
moléculas, as doencas que elas combatem e as areas de
tratamento envolvidas. Durante o ano fiscal de 2016/2017,
o departamento realizou mais de 600 interacbes com lide-
res de opinido na cardiologia, neurologia, cirurgia vascular,
angiologia e psiquiatria, alem de participar de mais de 15
eventos de educagao médica continuada.

Pesquisa Clinica: atua na execugéo dos estudos cientificos
realizados com moléculas novas ou estabelecidas da Daiichi
Sankyo no Brasil, buscando parcerias com Universidades,
laboratérios e prestadores de servico, de modo a garantir
as boas praticas em pesquisa clinica. Em 2016, buscou a
consolidagao de sua estrutura, garantiu a implementacéao e
execucao dos estudos clinicos em andamento, bem como
auxiliou nas atividades regulatérias dos estudos internacio-
nais multicéntricos a serem iniciados no Brasil.
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Forca de Vendas

O relacionamento cotidiano com a classe médica brasileira é respon-
sabilidade da Forgca de Vendas, formada por promotores vendedores
trainees, propagandistas vendedores e consultores hospitalares que
visitam consultérios médicos, hospitais, clinicas e farmacias para le-
var informacdes cientificas atualizadas sobre os produtos da Daiichi
Sankyo Brasil.

Para isso, eles contam com materiais desenvolvidos pela area de Marke-
ting, com o suporte das Diretorias de Assuntos Médicos e Regulatoria,
e uma pauta delineada para cada produto da empresa. Seu relaciona-
mento com o profissional da salde deve ser pautado pela ética e trans-
paréncia, se limitando a transmitir conhecimentos sobre o produto e
sua area terapéutica, deixando para o médico a decisao final sobre qual
produto receitar aos pacientes.

A partir de outubro de 2016, a Daiichi Sankyo Brasil alterou a estratégia
de atuacéo de sua Forca de Vendas. O ciclo promocional, que era de
apenas um meés, passou a durar trés meses, possibilitando uma amplia-
¢cao no cadastro médico e a implementacao de acdes mais eficazes de
targeting e segmentacao.

Ao mesmo tempo, 0s propagandistas passaram a contar com um Novo
sistema de suporte, administracao e gestao de suas visitas. Instalada em

Missao, Visao
e Valores
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um tablet, a nova ferramenta conta com um banco de dados dos profis-
sionais a serem visitados, facilita sua comunicagao com outras areas da
empresa e apoia a eficiéncia de sua operacao no dia a dia.

O profundo conhecimento sobre os produtos da Daiichi Sankyo é es-
sencial para o bom desempenho do propagandista de vendas. Por
iSSO a empresa realiza treinamentos periddicos por meio da Universi-
dade Daiichi Sankyo (UDS Brasil). Em 2016, a Universidade passou por
uma reformulacédo, ganhando novo /ayout e facilitando sua utilizacao
pelos propagandistas.

A area da Forca de Vendas também conta com o Talent Pool, desenvol-
vido em parceria com o0 RH para o desenvolvimento de talentos internos
e a formacao de novos lideres.

Em 2016, teve inicio o projeto Saida a Campo, no qual o Comité Execu-
tivo e gestores da Daiichi Sankyo Brasil puderam acompanhar in loco o
trabalho dos propagandistas de vendas. O objetivo foi conhecer o dia a
dia do time e observar, na pratica, como o trabalho de sua area impacta
o relacionamento junto aos médicos, observando as relacdes entre o
trabalho do campo e as atividades internas das demais areas, visando
a melhoria de processos e 0 aumento da produtividade. O projeto deve
continuar ao longo de 2017, com a inclus&o de outros colaboradores.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatorio de Sustentabilidade 2016/2017

O projeto Saida a Campo levou

gestores para acompanhar o
trabalho da Forca de Vendas
visitando consultorios, hospitais,
clinicas e farmacias
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Industria Farmacéutica

Eventos

Como parte de seu relacionamento com os profissionais da saude, a Daiichi Sankyo Brasil da particular atencao a sua participacao em eventos meédicos e
ao Programa de Educacéo Médica Continuada. Esse programa foi construido pela empresa a partir de encontros entre médicos e especialistas de diversas
areas, com o suporte de diferentes sociedades médicas, para promover o conhecimento sobre temas variados relacionados ao dia a dia dos especialistas.

No ano de 2016, a empresa participou de 110 eventos, sendo 90 nacionais e 20 internacionais, entre Congressos, Patrocinios, Lancamentos e Eventos da
Daiichi Sankyo Brasil.

Os principais congressos nacionais e internacionais em que a organizacao esteve presente foram:

- Congresso Brasileiro de Cardiologia — CBC + Congresso Americano de Psiquiatria

(American Psychiatric Association — APA)
- Congresso Paulista de Cardiologia — SOCESP Daiichi Sankyo Brasil recebeu dois
prémios por conta de sua parceria
com sociedades médicas:

@ Durante o ano fiscal 2016/2017, a

« Congresso Semana Brasileira do
Aparelho Digestivo — SBAD

- Congresso Europeu de Cardiologia — ESC

. . . Prémio Empresarial da Sociedade Brasileira
- Congresso Americano de Cardiologia Congresso Americano de Gastrenterologia de Cardiologia, na categoria Simpésios Sa-

(American College of Cardiology — (Digestive Disease Week — DDW) télites Tradicionais, Atividades Especiais e
ACC e American Heart Association — AHA) Diretrizes em Debate.

- Congresso Brasileiro de Ortopedia — CBOT Certificado de Apoio Cientifico da Associa-
¢ao Brasileira de Psiquiatria, que reconhece

« Congresso da Sociedade de Cardiologia seus maiores patrocinadores e parceiros.
« do Rio Grande do Sul — SOCERGS

Participacao em
« Congresso da Sociedade de Cardiologia
- do Rio de Janeiro — SOCERJ 110 eventos

medicos

« Congresso Brasileiro de Psiquiatria — CBP

Daiichi Sankyo Brasil - Relatorio de Sustentabilidade 2016/2017
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Perfil erica-10

Cada colaborador da Daiichi Sankyo Brasil € considerado um recur-
SO importante para o crescimento sustentavel dos negdécios no curto,
meédio e longo prazo. Por isso, a empresa busca oferecer um ambiente
atrativo, onde todos possam demonstrar seu talento e se desenvolver
como profissionais.

A organizagao valoriza a diversidade de seus colaboradores, conside-
rando as diferencas uma fonte de aprendizado e uma vantagem compe-
titiva. No dia 31 de marco de 2017, a empresa contava com 389 colabo-
radores proprios, distribuidos da seguinte forma:

Colaboradores por género

@

. Feminino

. Masculino

Missao, Visao Perfii Governanca Metas ndustria Colaboradores  Ambiente  Sociedade

Farmacéutica

Sobre o indice

Relatério grl ~ Creditos

Os colaboradores da fabrica e da matriz estao localizados no Estado
de S&o Paulo, mas a forca de vendas esta alocada por todas as re-
gides do pais:

Colaboradores no pais

. Estado com colaboradores

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017

Além dos colaboradores proprios, que incluem aqueles que possuem
contrato integral e os estagiarios, a Daiichi Sankyo Brasil também conta
com 74 colaboradores terceirizados. Assim, o total de colaboradores da
empresa pode ser dividido da seguinte forma:

Colaboradores por tipo de contrato

. Integral Estagiarios . Terceirizados
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Carreira erica-ecs | G4-LA11

A Daiichi Sankyo Brasil reconhece que a dedicagao dos colaborado-
res € essencial para a exceléncia de seus produtos, por isso busca
engaja-los por meio do respeito a seus ideais, do reconhecimento ao
seu desempenho e de treinamentos sucessivos.

Tendo em vista a valorizacédo dos colaboradores, os salarios da or-
ganizacao sao substancialmente superiores ao salario minimo local,
sendo que a menor remuneracéo paga pela Daiichi Sankyo Brasil é
65% maior que o salario minimo.

Do ponto de vista salarial, a empresa busca reconhecer a entrega
dos colaboradores, recompensando o mérito individual na hora de
avaliar seus comportamentos e resultados.

A avaliacédo de desempenho é feita de acordo com metas relacio-
nadas aos objetivos da organizacao, enquanto a avaliagao de com-
peténcias segue o modelo global da Daiichi Sankyo. No periodo
coberto pelo Relatorio, 100% dos colaboradores receberam esse
tipo de avaliacéo.

A empresa esta atenta ao desenvolvimento das competéncias neces-
sarias para 0 seu sucesso no longo prazo, além de priorizar a forma-
cao de futuros lideres aptos a guiar 0os times na execucao de seus
objetivos estratégicos, reforcando a cultura da alta performance.
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Para isso, conta com 0s seguintes programas:

Escola de Lideranca: o programa tem como objetivo desenvolver e
potencializar as competéncias essenciais de gestdo e lideranca dos
gestores contratados e recém-promovidos.

Colaborador Dinérgico: busca aprimorar a comunicacéo dos colabora-
dores da Daiichi Sankyo com seus superiores hierarquicos, pares € clientes.

Construindo e Desenvolvendo Carreiras: abrange toda a lideranca da
organizacao para desenvolvimento e capacitacdo nos seguintes aspectos:
conceito de carreira, identificacao das responsabilidades dos envolvidos no
processo (gestores e colaboradores) e capacitacao e elaboracao de Plano
de Desenvolvimento Individual (PDI) para os colaboradores da empresa.

Programa de Estagio: tem como objetivo a insercéo cultural e o apren-
dizado do contexto organizacional, facilitando o desenvolvimento profis-
sional de cada estagiario.

Relancamento do Programa de Integracao: a Integracéo Institucio-
nal abrange os novos colaboradores com o objetivo de recepciona-los
facilitando sua adaptacao e entendimento quanto aos processos, filosofia
de gestao de RH e cultura da organizacao.

2 100%

RQR dos colaboradores

receberam avaliacao de desempenho

)

A Daiichi Sankyo Brasil foi reconhecida
como uma das “Melhores Empresas
para Trabalhar”, segundo a pesquisa do
Great Place To Work® (GPTW) - Barueri

e Regido 2016. Na 22 edigdao do Prémio,
a empresa ocupou a 62 colocagao na ca-
tegoria médio porte, entre 67 inscritas. A
partir do resultado, a area de RH realizou
conversas com cada diretoria, montando
um plano de acao a fim de aprimorar os
pontos levantados, focados em comuni-
cacao, gestao e plano de carreira.

indice
GRI

Créditos
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Trelnamento crica-Lag | G4-LA10

Além dos programas para engajar e desenvolver a carreira dos colabo-
radores, a Daiichi Sankyo Brasil também realiza treinamentos a fim de
desenvolver seus talentos de forma a contribuir com os desafios atuais
e futuros da organizacéo. Durante o ano fiscal 2016/2017, alguns desses
treinamentos foram:

Programa de Formacao Educacional: tem como objetivo proporcio-
nar o desenvolvimento profissional € aprimorar os conhecimentos do co-
laborador para o exercicio de sua fungao atual ou para desafios futuros,
que necessitem de formacao técnica especializada.

Programa de Educacao Continuada: visa capacitar, reciclar e desen-
volver os colaboradores que necessitam de conhecimento e aprimora-
mento técnico especifico para desenvolver suas atividades em curto e
meédio prazo.

Programa de Incentivo Educacional de Idioma: busca proporcionar
0 aprendizado de idioma estrangeiro (inglés, espanhol ou japonés), vi-
sando aprimorar o desempenho a curto e meédio prazo.

Game de Natal: realizado em dezembro, apresenta perguntas sobre
temas especificos da organizagdo, como Relatério de Sustentabilidade
vigente, produtos, Codigo de Conduta Etica e marca corporativa. Todos
0s colaboradores podem responder e concorrer a um prémio por dia.

Encontro com a Qualidade: realizado anualmente, neste ano o evento teve
como titulo “Falando em Qualidade” e reuniu os colaboradores para refletirem
sobre a importancia da comunicacao assertiva no ambiente corporativo.

Universidade Daiichi Sankyo (UDS Brasil): dedicada a treinar os cola-
boradores da Forca de Vendas, apresenta conteudos semanais em uma
plataforma online de ensino a distancia.

Encontro Nacional de Vendas: durante o ano fiscal 2016/2017, foram rea-
lizados dois encontros, que reuniram os colaboradores da Forca de Vendas
para trocar informagdes, receber treinamentos e conhecer os resultados da
empresa. O primeiro encontro aconteceu em abril de 2016, em um formato
virtual inédito, sendo transmitido ao vivo via webmeeting para todo o pais.
Ja o0 segundo aconteceu em marco de 2017 na cidade de Santos — SP.

Foram realizadas

@ 22.928 horas

de treinamentos

Curso de Gerentes Distritais, Curso de Capacitacao de Novos Co-
laboradores e Programa de Treinamento para o Lancamento do
Dainitre: voltados a Forca de Vendas.

Autodesenvolvimento: a area de RH busca parcerias para cursos de
graduacgao, pés-graduacao e MBA, oferecendo incentivo aos colaborado-
res em linhas de sucesséo e seus familiares.

Job Rotation: ferramenta de desenvolvimento profissional que consiste
no intercdmbio dos colaboradores entre as diversas areas da organizagao.
Durante 0 ano de 2016, trés colaboradores passaram pela experiéncia.

Projeto de Autoconhecimento: usando a ferramenta Insights, busca apri-
morar o autoconhecimento do colaborador. A partir de um questionario e um
workshop, eles podem se conhecer melhor e identificar pontos de melhoria
pessoais e profissionais.

Treinamentos Internacionais: colaboradores da organizacao também
participam de cursos e imersdes realizados fora do pais. Em 2017, por
exemplo, uma colaboradora do SAC/Farmacovigilancia passou por um
treinamento na matriz, no Japao, a fim de se aprofundar nos procedimen-
tos la realizados e compartilhar com a matriz a realidade brasileira.

Além desses, ao longo de 2016 foram aplicados treinamentos sobre te-
mas de Etica, descritos na pagina 19 e Ambientais, na pagina 35.

Ao total, foram realizadas 22.928 horas de treinamento, gerando uma
media de 59 horas por colaborador.

Horas de treinamento por categoria funcional

1%

Operacional B Administrativo M Forca de Vendas

B Coordenador M Gerente Forca Vendas I Gerente

Hl Comité Executivo
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Gestao Ambiental

GRI G4-14 | G4-EN31

A Daiichi Sankyo Brasil demonstra sua preocupacao com o meio ambiente
em sua operacao diaria, buscando desde a otimizacao dos processos para
reduzir 0 uso de recursos naturais até o treinamento e a capacitagéo de seus
colaboradores para diminuirem o desperdicio. Neste ano, foram investidos
R$ 680 mil em projetos para o aprimoramento dos processos de produgao.

R$ 680 mil investidos para

melhorar os processos de producao

As atividades ambientais da organizacao seguem as diretrizes estabele-
cidas na Politica de Gestao Ambiental Global, que foi relancada durante
0 ano de 2016. No Brasil, 100% dos colaboradores passaram por trei-
namento online global sobre o tema, com foco em como seu esforgo
poderia ajudar a reduzir 0s impactos € 0s riscos ao meio ambiente.

Em sua fabrica, a Daiichi Sankyo Brasil aplica um Sistema de Ges-
tdo Ambiental, baseado na metodologia do ISO 14001, que monitora
continuamente o consumo de agua e energia, a geracao de residuos
e efluentes e a emissao de fumaga. Em fevereiro de 2017, a organiza-
¢cao passou por um processo de auditoria para manter a certificacao
ISO 14001, recebendo nota maxima, subindo para o nivel 5 na avaliacao
e comprovando a eficiéncia de sua gestado ambiental.

A organizag¢ao também conta com a area de Kaizen, que promove agoes
para o aprimoramento continuo de processos, reducao de desperdicios,
estimulando a visdo analitica das rotinas e levando a melhorias constan-
tes nos indicadores ambientais.

Missao, Visao
e Valores

IndUstria

Perfl Governanca Metas N
Farmaceéutica

Energia e Emissoes

GRI G4-EN3 | G4-EN5 | G4-EN6 | G4-EN15 | G4-EN21 | G4-EN30

Um dos focos do Sistema de Gestdo Ambiental é a reducao do con-
sumo de energia e, consequentemente, da emissdo de CO,, um dos
gases que contribuem para o aquecimento global. Entre as medidas
realizadas no ano fiscal 2016/2017 para diminuir o impacto de suas
operacdes nesse aspecto, € possivel destacar:

e Agquisicao de um novo equipamento gerador de ar comprimido
da fabrica, levando a uma queda no consumo de energia elétrica.
Como consequéncia, devera ocorrer uma reducéo calculada de
87 toneladas nas emissoes de CO,;

e A empresa investiu em um projeto no Mercado Livre de Energia,
no qual foi possivel negociar diretamente com as geradoras. Nele,
foi estipulado que todas as fontes de energia contratadas seriam
renovaveis, eliminando as emissdes de CO, na geragao de energia
elétrica usada na fabrica;

¢ Mudancas nalocalizacao do data center, 0 que aumentou a seguranca
dainformagéo e levou a uma redugao de 60% no consumo de energia
elétrica por parte do dispositivo;

e Projetodeinstalacéo delampadas UVC no sistema de ar-condicionado

da fabrica, reduzindo o consumo elétrico do equipamento em
aproximadamente 20%.

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017
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Dessa forma, o0 consumo de energia dentro da organizacéo foi de
48.807 GJ no ano fiscal 2016/2017, valor 23% menor do que no
ano anterior.

Consumo de energia (GJ)

-23%

o021}
I

2015/2016

2016/2017




Mensagem
do Presidente

Bem-vindos

Destaques

M =

Ambiente

Por meio da manutencéo dos sistemas de vapor e dos geradores elé-
tricos da fabrica, a empresa conseguiu reduzir 0 uso de energia gerada
a partir de diesel em 551 GJ e da gerada a partir do GLP em 83 GJ.
Ja o uso de combustivel pela Forca de Vendas gerou um consumo de
26.726 GJ de energia, valor 32% menor do que o do ano anterior.

Consumo de energia por fonte (GJ)

Yo

M Eletricidade (Fabrica) l Gasolina (Forca de Vendas)

B Combustiveis ndo renovaveis
— GLP e Diesel (Fabrica)

Etanol (Forca de Vendas)
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A intensidade energética da fabrica da Daiichi Sankyo foi de 0,08600 GJ
por mil unidades produzidas (comprimidos e bisnagas), valor 9% menor
do que no ano anterior.

Intensidade energética
(GJ por mil unidades produzidas)

—
-9%

=P
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[T\

2016/2017

2015/2016
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Como resultado desses esforcos a organizacao alcangou uma reducao
de 29% nas emissdes de CO,;:

Emissoes de CO, (em toneladas)

—
N _-29%
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Um dos fatores que ajudou a reduzir a emissao foi o aumento no con-
sumo de etanol nos veiculos da Forca de Vendas, reduzindo o uso de
gasolina em 4.739 GJ. Ao longo do ano, a emissao de CO, por fonte foi:

Emissao de CO, por fonte

B Combustdo movel
(carros da Forca de Vendas)

B Combustdo estacionaria
(caldeira e geradores)

M Consumo de energia
elétrica da fabrica

Pelas caracteristicas da fabrica, as emissdes de SOx e NOx da or-
ganizacao sao baixas e pontuais e, portanto, seu reporte aos 6rgaos
ambientais nao € exigido. Apesar disso, como o N,O € um dos com-
ponentes do NOXx, € possivel estimar a emissao desse poluente como
sendo de 12,08 toneladas no periodo.

Residuos crica-Enzs

A Daiichi Sankyo Brasil segue 0s requisitos da Politica Nacional de Re-
siduos Sdlidos, buscando reduzir cada vez mais a geracao de residuos
solidos e rejeitos em toda a sua cadeia produtiva.

Ao todo, a Daiichi Sankyo Brasil gerou 122 toneladas de residuos, valor

27% menor do que no ano anterior. A geracao de residuos foi dividida
da seguinte forma:

Residuos (em toneladas)

2016/2017

2015/2016

B Coprocessamento/Incineracao B Reciclaveis H Aterro

Daiichi Sankyo Brasil - Relatério de Sustentabilidade 2016/2017

O processo de incineracao e coprocessamento dos materiais descar-
tados na producao farmacéutica representa um dos principais desafios
para reduzir o impacto ambiental das operacdes da Daiichi Sankyo Bra-
sil, uma vez que a queima dos residuos emite CO, para a atmosfera.

Infelizmente, trata-se de um procedimento necessario, pois 0s residuos
incinerados sao aqueles que entraram em contato com materiais usa-
dos para fazer os medicamentos, € que nao podem ser enviados para
aterro e nem reciclados.

Por isso, a organizagao investe em melhorias operacionais para diminuir
esse indicador, que consistem em reduzir a quantidade de materiais que
entram em contato com o produto.

Embalagens

Visando reduzir o descarte de material usado nas
embalagens dos medicamentos, a organizacao
esta implementando um Processo Operacional
Padrao (POP) em sua fabrica. O objetivo € que,
a partir dos projetos de padronizacédo e melhoria
continua dos processos, se consuma menos car-
tuchos, aluminio, caixas de embalagem € papel
para a bula durante a producéo.
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Reconhecendo a importancia da boa gestdo de seus recursos hidricos A fim de diminuir a quantidade de agua descartada apds a producao, a organizacao implementou
para mitigar o impacto ambiental de sua producao, a Daiichi Sankyo um sistema de reuso, que coleta a agua de rejeito do sistema de purificacdo usada na fabricacao
Brasil acompanha de perto seus indicadores de consumo e descarte de medicamentos e a envia para as cisternas da fabrica com a agua de chuva. A empresa reutiliza a
de agua. agua nas descargas do banheiro, na jardinagem e na limpeza de areas externas. No total, a empresa
recicla 1.776 m3 de agua, representando 18,67% do volume consumido.
No ano fiscal 2016/2017 a empresa consumiu 9.514 m3 de agua, vindos
da empresa de abastecimento. Esse valor € 26% menor do que o regis- No ano de 2016/2017, nao foi registrado nenhum vazamento significativo nas operacdes da Daiichi

trado no ano anterior: Sankyo Brasil.

Nesse mesmo periodo, a empresa descartou 9.514 m? de agua, destinada a rede publica de esgoto.
O volume é 16% menor do que o registrado no ano anterior.

Consumo de agua (m*/ano) Efluentes (m?®/ano)

S 1 N N | i~

= o
12.783

11.343¢
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Seguranca do Produto ericas-pr

O foco da Daiichi Sankyo é a criagao e o suprimento de medicamen-
tos inovadores, que ajudem a melhorar a qualidade de vida de seus
pacientes. Por isso, a qualidade e a seguranca de seus produtos é um
aspecto central de sua gestao, que requer atencao desde as pesquisas
iniciais de desenvolvimento, passando pelo processo produtivo até a
fase de comercializacéo.

A organizacao segue as melhores praticas para avaliar, monitorar e
garantir a seguranca e eficacia de todos os produtos lancados. Suas
pesquisas sao conduzidas com absoluto rigor cientifico, além de serem
avaliadas pelas agéncias reguladoras dos paises em que 0s produtos
s&o comercializados. Depois que os medicamentos chegam ao merca-
do - 0 que acontece apos intenso e cuidadoso periodo de testes - a em-
presa continua acompanhando seus efeitos nos pacientes, em busca
de reacdes inesperadas, e toma as medidas necessarias para garantir
a sua seguranca.

Farmacovigilancia

A éarea de Farmacovigilancia € responsavel por monitorar o perfil de
seguranca dos medicamentos da Daiichi Sankyo Brasil. As atividades
desta area s&o iniciadas durante as pesquisas para o desenvolvimen-
to de novos produtos, mas sua atuacgao € intensificada apods a en-
trada dos medicamentos no mercado. Nesse momento a exposicao
populacional ao medicamento aumenta significantemente, permitin-
do confirmar se o perfil de seguranca apontado nos estudos se man-
tem apds a sua comercializacao.
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Em outros paises do mundo, ¢ comum que as informacdes de farma-
covigilancia cheguem as empresas por meio dos relatos dos profissionais
da saude. No Brasil, o cenario ¢ diferente e a maior parte dos dados rece-
bidos sobre eventos adversos séo relatados pelos proprios pacientes ou
cuidadores, por meio do Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC).

Como essas informacdes séo relatadas diretamente por pacientes, é im-
portante que a organizagao conte com farmacéuticos capacitados para
realizar esses atendimentos. Além de coletar o relato de eventos adver-
S0s, eles podem passar informacgdes técnicas e orientacdes sobre 0 USO
correto do medicamento, as precaucOes necessarias para seu uso du-
rante a gravidez e como agir em situacdes de superdosagem.

No ano fiscal 2016/2017, a organizacao elaborou um novo checklist para
a coleta e o registro de relatos, que deve ser seguido pelos atendentes
visando melhorar a qualidade das informagdes coletadas.

Depois de coletadas pelos atendentes, as informacodes de farmacovigilan-
cia sao compiladas em um banco de dados global, que reune informacdes
apuradas mundialmente, permitindo a identificacao de possiveis mudancas
no perfil de seguranca do medicamento de forma mais rapida e eficaz.

Se for verificada uma nova reacao adversa, precaucao ou possivel risco,
a empresa realizara a atualizacédo da bula do produto e notificara as agén-
cias reguladoras. Se necessario, podera adotar outras acdes de segu-
ranca adicionais como disparar alertas para profissionais da saude e/ou
pacientes, iniciar novos estudos de seguranca ou até mesmo descontinu-
ar o produto, sempre com o intuito de garantir a seguranca dos pacientes.
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A Daiichi Sankyo Brasil valoriza a relagao com seus pacientes, persona-
lizando o atendimento e zelando pela privacidade de suas informacoes.

Por meio do Servigco de Atendimento ao Consumidor (SAC) da empre-
sa, o paciente pode enviar comentarios, sugestoes e tirar suas duvi-
das. O servigo é oferecido pelo telefone 08000 55 65 96, chat online,
Fale Conosco no site institucional ou e-mail sac@dsbr.com.br

Em 2016/2017, foram realizados 20.904 atendimentos no SAC. Ao final
da ligagao, 88% deles foram avaliados como bom e 6timo. As deman-
das dos consumidores foram classificadas da seguinte forma:

Atendimentos realizados pelo SAC
3%

5%
1%

0%

M Informacao B Reclamacgao B Farmacovigilancia

H Solicitacao Opiniao

20.904 atendimentos

realizados no SAC
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Impacto Social

A Daiichi Sankyo Brasil se preocupa em levar até os pacientes as melho-
res informacdes disponiveis sobre sua salude, as doencas que podem
atingi-los e as melhores praticas de prevencao e tratamento. Para isso,
conta com 0s seguintes meios:

Geral na Saude: o projeto € uma iniciativa da Interfarma com o objetivo
de estimular o potencial de criancas e adolescentes como comunicadores
e agentes de mudancas promotoras da saude. Executado pela Oficina de
Ideias, ele ja atingiu 228.015 pessoas e conta com uma rede de 10.968
participantes, entre educadores, parceiros, criancas, adolescentes, jo-
vens aprendizes e pais. No ano fiscal 2015/2016, a Daiichi Sankyo Brasil
continuou apoiando financeiramente o projeto.

Redes sociais: no ano de 2016, a Daiichi Sankyo Brasil lancou sua pa-
gina no Facebook, que ja conta com mais de 20 mil seguidores. Por meio
dela e de seu canal no Youlube, a empresa veiculou campanhas para
alertar sobre a hipertenséo, cancer, trombose e diabetes, entre outras
doencas. Para seguir a empresa nas redes sociais, acesse:

n facebook.com/DaiichiSankyoBrasil

E youtube.com/daiichisankyobrasil

m br.linkedin.com/company/daiichi-sankyo-brasil-ltda
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Sua Saude: a organizacdo também lancou uma nova area em seu
site institucional dedicada a publicacdo de novos conteudos e maté-
rias. O objetivo € ajudar o publico em geral a ter uma melhor qualida-
de de vida, abordando conteldos sobre a prevencao de doencas € a
promocao de habitos saudaveis e bem-estar. O endereco da pagina é
http://www.daiichisankyo.com.br/site/sua-saude/

Durante a festa de final de ano da Daiichi Sankyo Brasil, realizada
emdezembro, os colaboradores foram convidados para participar
do desafio Heartbike. Paraisso, eles foram divididos em equipes e
tiveram que montartrintabicicletasapartirdasinstrucdes contidas
em seus manuais, desenvolvendo suas habilidades de trabalhar
em equipe.

Depois de montadas, a organizacao informou que as bicicletas
seriam doadas para trinta criangas de uma instituicao benefi-
cente, presentes no evento. O anuncio foi uma surpresa tanto
para as criangcas quanto para os colaboradores, que puderam
ver como seu esforgco conjunto pode ajudar a melhorar o mundo.
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Amigos do Coracao

A Daiichi Sankyo Brasil apoia a Associagcdo Amigos do
Coracao (AAC) desde 2011. Trata-se de uma OSCIP criada em
1999, com o apoio do Servico Social Médico do Instituto do
Coracéo (InCor), com a missao de humanizar o ambiente hos-
pitalar e promover melhor qualidade de vida aos pacientes por-
tadores de cardiopatias internados no Instituto.

A empresa mantém um Programa de Voluntariado em parceria
com a AAC, em que seus colaboradores podem realizar visitas
monitoradas aos pacientes internados, promovendo seu con-
forto e convivio social, resgatando sua dignidade e estimulando
sua recuperacao.

O voluntario realiza a atividade uma vez a cada 15 dias, e a

Daiichi Sankyo doa as horas para que ele possa desempenhar
0 voluntariado no seu horario de expediente.
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A fim de que os temas tratados neste Relatério de Sustentabilidade fossem, de fato, os mais relevantes para os publicos da Daiichi Sankyo Brasil, a
organizacao realizou entre 2016 € 2017 o processo de revalidagdo da matriz de materialidade apresentada no relatério anterior.

Os oito temas materiais apresentados anteriormente haviam sido apontados durante uma consulta a 16.405 stakeholders da empresa, realizada entre
2015 e 2016. Os stakeholders consultados foram selecionados apds um processo de mapeamento, priorizacao e revisao dos principais publicos de

relacionamento da organizacao.

No comeco de 2017, os mesmos temas foram levados aos executivos da empresa para que opinassem sobre a manutencao ou n&o de sua impor-
tancia para a sustentabilidade do negdcio no curto, médio e longo prazo. A partir do resultado, foi possivel montar uma nova matriz de materialidade,
mostrando que 0s oito temas continuam sendo materiais para a Daiichi Sankyo Brasil.

Publicos de Relacionamento
GRI G4-24

Colaboradores
Fornecedores
Pacientes

Médicos

Agéncias reguladoras

Distribuidores
Industrias farmacéuticas

Comunidade

Relevancia para os stakeholders

Matriz de Materialidade
GRI G4-20 | G4-21

o
o %

>

0
7
(8

Medicamentos e
Impactos Ambientais

Presenca no
Mercado

>

Relevancia para a organizacao

Saude e Seguranca
do Cliente

Conformidade com Treinamento e
Leis e Regulamentos Educacao
o 0 -

Efluentes e
Residuos

Combate a
Corrupcao
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Indicadores GRI Referéncia (pagina) / Resposta direta

1. Estratégia e Analise

G4-1 Declaracao do detentor do cargo com maior poder de decisao sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizagao Pagina 06

2. Perfil Organizacional

G4-3 Nome da organizacao Pagina 04

G4-4 Principais marcas, produtos e/ou servigos Pagina 13

G4-5 Localizacao da sede Pagina 14

G4-6 Numero de paises em que a organizacao opera Pagina 14

G4-7 Tipo e natureza juridica da propriedade Daiichi Sankyo Brasil Farmacéutica Ltda.

G4-8 Mercados atendidos Pagina 14

G4-9 Porte da organizacao Pagina 14

G4-10 Perfil da forca de trabalho Pagina 31

G4-11 Percentual de empregados cobertos por negociacao coletiva 100% dos.coINaboradc.)res da Daiichi Sankyo Brasil sao cobertos
por negociagéo coletiva.

G4-12 Descricao da cadeia de fornecedores da Companhia Pagina 21

G4-13 Principais mudancas na estrutura da Companhia durante o periodo coberto Nao houve mudancas significativas no ano fiscal 2016/2017.

Compromissos com iniciativas externas

A organizacao aplica em sua producao um Sistema de Gestao Ambiental que segue
o L ) o ~ a metodologia ISO 14001, conforme descrito na pagina 35. Por meio dele promove
G4-14 Explicacéo de se e como a organizacao aplica o principio de precaucao o N ] ) ]
a utilizacdo de processos, praticas e produtos que previnam impactos negativos ao

meio ambiente.

Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente de carater econémico, ambiental e social, que a o
G4-15 o Pagina 20
organizacao subscreve ou endossa

Participacao significativa em associagcbdes e/ou organismos nacionais/internacionais de defesa em que a organizagao:
G4-16 pPOSSUi assento em grupos responsaveis pela governanca corporativa; integra projetos ou comités; contribui com Pagina 26
recursos de monta além da taxa basica como organizacao associada
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Indicadores GRI Referéncia (pagina) / Resposta direta

3. Aspectos Materiais Identificados e Limites

A Daiichi Sankyo Brasil ndo possui empresas subsidiarias, portanto € a Unica entidade

G4-17 Lista de entidades incluidas nas demonstracdes financeiras , ) L ,
incluida em suas demonstracdes financeiras.
G4-18 Processo para definicao do conteudo e limite do relatério Pagina 44
G4-19 Lista de aspectos materiais identificados no processo de definicao do conteuido Pagina 04
G4-20 Limite de cada aspecto material para a organizacao Pagina 44
G4-21 Limite de cada aspecto material fora da organizagao Pagina 44
G4-22 Explicagdo das consequéncias de quaisquer reformulacoes de informacdes fornecidas em relatérios anteriores Nao houve alteracbes nas informacoes fornecidas em relatérios anteriores.
G4-23 Mudancas significativas em comparagédo com anos anteriores no que se refere a escopo, limite dos aspectos abordados Nao houve mudangas significativas de escopo e fimite dos aspectos reportados em

relacé@o ao relatério anterior.

4. Engajamento de Stakeholders
G4-24 Lista de stakeholders engajados pela organiza¢ao Pagina 44
G4-25 Base usada para identificacao e selecéo de stakeholders para engajamento Pagina 44

O engajamento com os stakeholders é uma pratica da Daiichi Sankyo Brasil, e nao se
limita a0 momento da elaboracao do relatério.
e Médicos: periddica, em congressos e pelas visitas dos propagandistas
e consultores cientificos
e Colaboradores: diaria e sob demanda pelo Canal Confidencial
G4-26 Abordagem adotada pela Companhia para engajar stakeholders e frequéncia do engajamento e Fornecedores: sob demanda
e Pacientes: contatos recebidos pelo SAC
e Distribuidores: periddica
e Anvisa e outros 6rgaos regulatérios: sob demanda
e |[nterfarma: mensal
e Sindusfarma: sob demanda

Os temas mais relevantes apontados pelas categorias de stakeholders séo:
e (Colaboradores e Industrias farmacéuticas: presenca no mercado
G4-27 Principais topicos levantados durante o engajamento de stakeholders e medidas adotadas pela Companhia e (lasse médica: combate a corrupcao
para aborda-los e Grupo Daiichi Sankyo: saude e seguranca no trabalho
e Fornecedores: treinamento e educacao

e Distribuidores: emprego
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G4-28
G4-29
G4-30
G4-31
G4-32
G4-33

6. Governanca

Periodo coberto pelo relatorio Pagina 04

Data do relatdrio anterior mais recente O relatério anterior cobre 0 ano fiscal de 01/04/2015 a 31/03/2016
Ciclo de emisséo dos relatorios Anual

Dados para contato sobre duvidas em relagédo ao relatério Pagina 04

Opcao de aplicacéo das diretrizes (essencial ou abrangente), indice GRI e verificacao externa Essencial

Descricao da politica e pratica adotada para verificacao externa dos dados O relato nao foi submetido a verificacao externa.

Estrutura de Governanca e sua Composicao

G4-34 Estrutura de governanca, incluindo comités Pagina 17
G4-38 Composicao do mais alto 6rgéo de governanca e dos seus comités Pagina 17
G4-39 Indicagao caso o presidente do mais alto 6érgdo de governanca também seja um diretor executivo Pagina 17
G4-41 Processos do mais alto 6érgao de governanca para garantir a prevencao e administracao de conflitos de interesse Pagina 19
Papel do mais alto 6rgao de governanca na avaliagdo do desempenho econémico, ambiental e social

G4-49 Processo adotado para comunicar preocupagoes criticas ao mais alto érgao de governanca Pagina 18

7. Etica e Integridade

G4-56 Valores, principios, padroes e normas de comportamento da organizacao, como cddigos de conduta e de ética Paginas 11 € 18

G4-58

Mecanismos internos e externos adotados pela organizacao para comunicar preocupacdes em torno de comporta-

mentos ndo éticos ou incompativeis com a legislacéo e questdes relacionadas a integridade organizacional, como PAging 19
, B , o , o , , , agina

encaminhamento de preocupacdes pelas vias hierarquicas, mecanismos para denuncias de irregularidades ou canais

de denuncias

Desempenho Econdmico
Aspecto

EC5

Presenca no Mercado

Variagao da proporcao do salario mais baixo comparado ao salario minimo local em unidades operacionais importantes Pagina 32
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Desempenho Ambiental

Aspecto Energia

EN3 Consumo de energia dentro da organizacao Pagina 35

EN5 Intensidade energética Pagina 35

ENG6 Reducéo do consumo de energia Pagina 35

Aspecto Agua

ENS8 Total de agua retirada por fonte Pagina 38

EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua A organizacao nao afeta fontes hidricas com sua retirada de agua.

EN10 Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada Pagina 38

Aspecto Emissoes

EN15 Emissoes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 1) Pagina 35

EN21 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas Pagina 35

Aspecto Efluentes e Residuos

EN22 Descarte total de agua, discriminado por qualidade e destinacao Pagina 38

EN23 Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposicao Pagina 37

EN24 NuUmero total e volume de vazamentos significativos Pagina 38

Aspecto Conformidade

EN2S Valor monetario de multas significativas e numero total de sancdes nao monetarias resultantes da nao conformidade A companhia ndo recebeu nenhuma multa ou sancao referente a nao conformidade
com leis e regulamentos ambientais com leis e regulamentos ambientais.

Aspecto Transporte

EN30 Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros bens e materiais utilizados nas operagdes da Paging 35
agina
organizacao, bem como do transporte dos empregados J

Aspecto Geral
EN31 Total de investimentos e gastos em protecao ambiental, por tipo Pagina 35
Aspecto Mecanismos de queixas e reclamacoes relacionadas a impactos ambientais

) ) - ) , ) ) ) A empresa possui um canal aberto para que todas as partes interessadas possam
Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos ambientais protocoladas, processadas e solucionadas ] ~ ) , , ) ]
EN34 realizar alertas e reclamacdes sobre impactos ambientais através do e-mail

por meio de mecanismo formal , - ) ) ) i
linhaverde@dsbr.com.br. No entanto, nao foi recebida nenhuma queixa no periodo.
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Desempenho Social: Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente
Aspecto Treinamento e Educacao
LA9 Média de horas de treinamento por ano, por empregado, discriminado por género e categoria funcional Pagina 33

Além dos programas citados na pagina 33, que contribuem para a empregabilidade a

~ o ) ’ , o - longo prazo dos colaboradores, a empresa ndao tem um programa especifico de apoio
Programas de gestao de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a continuidade da empregabilidade dos . ) )
LA10 . B ) a funcionarios que se preparam para a aposentadoria, pois seu quadro de colabora-
funcionarios em preparacao para a aposentadoria ) , o
dores ¢ formado por um grupo jovem. Se algum colaborador solicitar a aposentado-

ria, 0 caso é tratado pontualmente.

LA Percentual de empregados que recebem regularmente analises de desempenho e de desenvolvimento de carreira, Paging 32
agina
discriminado por género e categoria funcional 9

Desempenho Social: Sociedade

Aspecto Combate a Corrupcao

$03 Percentual e niumero total de operacdes submetidas a avaliagdes de riscos relacionados a corrupgao e 0s riscos sig- A organizacao nao realizou esse tipo de analise de risco no periodo coberto
nificativos identificados pelo relatoério.

S04 Comunicacgao e treinamento em politicas e procedimentos de combate a corrupgao Pagina 20

S05 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas A empresa n&o identificou nenhum caso de corrupcéo no periodo coberto

pelo relatorio.

Desempenho Social: Responsabilidade pelo Produto
Aspecto Saude e Segurancga do Cliente

PR1 Percentual das categorias de produtos e servicos significativas para as quais sao avaliados impactos na saude e se- Pagina 40
agina
guranc¢a buscando melhorias J

PR2 Numero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e cédigos voluntéarios relacionados aos impactos cau- PAging 25
, ) , , o , agina
sados por produtos e servicos na saude e seguranca durante o ciclo de vida, discriminados por tipo de resultado

Aspecto Rotulagem de Produtos e Servicos

PR4 Numero total de casos de nao conformidades com regulamentos e codigos voluntarios relacionados a informacoes e Paging 25
agina
rotulagem de produtos e servicos, discriminados por tipo de resultado J

Aspecto Conformidade

PRO Valor monetario de multas (significativas) por nao conformidade com leis e regulamentos relativos ao fornecimento e P4ding 25
agina
uso de produtos e servicos J
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Projeto editorial, redacao de contetido, consultoria
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RICCA Rl

Projeto grafico, ilustrac6es e diagramacao

RICCARI

Fotos

Caio Gallucci, Banco de Imagens Daiichi Sankyo
e Banco de Imagens iStock

Contato: responsabilidadesocial@dsbr.com.br
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